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Sehr geehrte Damen,
sehr geehrte Herren,

die Finanzkrise ist mittlerweile allgegenwartig und auch
die Verbraucher werden zunehmend skeptischer, zu-
mindest was ihre Langfristplanungen hochwertigerer
Kéaufe angeht. Im Sommer durften die Arbeitslosen-
zahlen aufgrund des bereits sichtbaren Industrie-Ein- PAicht:
bruchs wieder kraftiger steigen und damit auch der
Momentan-Konsum an Kraft verlieren — mit entspre-
chenden schnellen direkten Konsequenzen flr den
Absatz der KonsumgUter-Industrie und den Umsatz
im Handel. —

Umso wichtiger ist es zu wissen,

Haupt- und Konkurrenzfelder der Nachfrage
Wohnen
* wie der Konsument ,tickt", i
e was ihn wie zu seinem Einkaufsverhalten veran- i
lasst,
e was ihn kinftig ,treibt®,
e womit er mittel- und langfristig zu mehr Konsum
zu bewegen ist und Gesundheit
» was der Handel in seinem Sinne daflir tun muss.  wemr—

o h

liber 70%
aller Ausgaben

Diese Fragen stehen im Mittelpunkt der hiermit im Angebot vorliegenden aktuellen Studie
KONSUMENT uno HANDEL, eine Trend- und Entwicklungsanalyse mit konkreten Hand-
lungsvorschlagen. Auf ca. 500 Seiten mit ca. 700 prasentationsfertigen Farb-Charts.

Lassen Sie sich von meinem Angebot Uberzeugen! Ich versichere lhnen eine grindliche
Recherche auf der Basis von beinahe 35-jahriger Erfahrung fir Handel und Konsumgiter-
Industrie.

Gerne hore ich von lhnen und verbleibe mit den besten GriBen aus Koln,

lhr

ok ud
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Krise ohne Ende?

Wesentliche Trendlinien in Deutschland und Europa
Die Finanz- und Wirtschaftskrise — konjunkturelle
Auswirkungen

Exkurs |: Das Schattenreich — Schwarzarbeit und
Steuerflucht

Die Bevdlkerung und ihre Einflussfaktoren

- was sie bewegt, wie sie handelt und was
sich verandert

Ein Uberblick Uber die wesentlichen sozialen Ein-
flusstrends auf den Handel

Der Ruckgang der Einwohnerzahlen in Deutschland
Geburten und Familienpolitik

Frauen und Geburten — Feminisierung (erster Pa-
radigmenwechsel)

Wanderungen Deutscher

Migration

Exkurs II: TUrken in Deutschland (TiD)

Senioren

Alterspyramide und Lebenserwartung
Verschiebung der Altersgruppen — Anteil der Altesten
Echtes und geflhltes Alter

Altenquotient — Rentner als Last?

Senioren als Wirtschaftsfaktor

Neue Altersarmut

Senioren und Internet

Einzelaspekte zum Konsumverhalten der Senioren
Exkurs lll: Gesundheit und Pflege — die ,Medizini-
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Haushaltsstrukturen und fortschreitende Singlisie-
rung
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Steuern, Abgaben & Subventionen
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Empfinden der wirtschaftlichen Situation
Internationaler Kaufkraftvergleich

Sparen und Sparquote

Vermdgen, Vermogensverteilung und Erbschaften
Wohnsituation und Wohneigentum

Mittelstand, Lebensqualitat und Status

Vertrauen, Vertrauensschwund und Angste — Krimi-
nalitat

Arbeitslosigkeit

Prekariat bzw. Armut

Zerstdrerische Trends — Entropie

Fazit: Der Verbraucher 2015/20

Internet & Medien: der zweite Paradigmen-
wechsel - so nah und doch so fern

Einstieg

Daten & Fakten

Web 2.0

Web 3.0 und Mobile Net
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»Green Business® - der dritte Paradigmen-
wechsel

Die Strdomungen in der Bevolkerung

Corporate (Social) Responsibility (CSR)
Sustainability und Nachhaltigkeit — LOHAS
Konsequenzen

Von privatem Verbrauch und Nachfrage zum
kiinftigen Handelsumsatz - die globalen Zu-
sammenhénge

Der Verbraucher im Wandel

Konsumklima

Kundenzufriedenheit

Preise

Preisentwicklungen

Preisempfindlichkeit

Preiskampf

Verunsicherung der Verbraucher
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Der totale Dienstleistungs-Shift
Einzelhandelsumsatze
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Special: Food-Markte und Verbraucher
Allgemeine Trends im Food-Segment

AHV, Gastronomie und verwandte Bereiche
Trends zu Einzelsegmenten im Food-Markt

Konsumkategorien und -qualitaten
Polarisierung? — Polarisierung!
Premium und Luxus

Discount — das Niedrigpreissegment
Handelsmarken

Eine aggressive ,Neue Mitte* entsteht
Convenience

Wellness

Absehbare Entwicklungen in Handel und Ver-
trieb, auch als Konsequenzen auf die Verbrau-
cherentwicklungen

Die Wettbewerbslage — jeder gegen jeden
Entwicklungen wichtiger Betriebsformen und For-
mate

Distanzhandel

Vertikalisierung und Direktvertrieb
Discount-Entwicklungen

Fachmarkte — Near- und Pseudo-Discounter
Lebenszyklen der Betriebsformen

Strategische Antworten d. Handels

Fazit der zuvor diskutierten Verbraucher-Aspekte
Erfolge in Handel und Vertrieb nur durch Innovatio-
nen und Differenzierung (ca. 20 Ansétze)
Selbststandiger Fachhandel — auch morgen erfolg-
reich

Fazit
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Wichtige soziale und andere Einflusstrends
Weltbevolkerung

Bevolkerungswachstum der Kontinente bis 2050
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berechnung - Variante Untergrenze der ,mittleren” Be-
volkerung

Bevolkerungsentwicklung in Deutschland 2005 — 2030
Bevolkerungsentwicklung in Deutschland 2002 — 2050
Bevolkerungsentwicklung in Deutschland
Bevolkerungsentwicklung in Deutschland — Verande-
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Bevolkerungsentwicklung in Deutschland 2005 — 2020
(nach Landern)

: Regionale Bevolkerungsentwicklung in Deutschland

1991 - 2020
Lebendgeborene
Gestorbene
Differenz

Wertschépfung der Zukunft

Anzahl Lebend-
geborene
Staatliche Hilfen
Teure Familien-
forderung

Alles fUr die
Kleinen
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Kinder je Frau im europaischen Vergleich
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Zahl der Geburten und Frauen in Deutschland

— Trendwende bei den Geburten?

Frauen im Alter
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Der weibliche Bildungsvorteil

Kinderzahl von 35- bis 40-jahrigen Frauen nach
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Ungleichgewicht

Weniger Geld fur gleiche Arbeit
Bevolkerungsentwicklung in Deutschland
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kation

»1he Long Tail* - nachlaufende Verkaufe im/tber
Internet

Offline versus Online

Trend-Beschleuniger und -Bremsen

Wovon Online-Kaufer sich leiten lassen

Das Web 2.0

New Marketing

Web 2.0 — Interkommunikation statt Information
Werben und verkaufen lassen

Blogger in unterschiedlichen Altersgruppen

Soziale Netzwerke

Web 3.0 — das Internet von (Uber)morgen

Mobile Net — das Handy wird zur Marketing-Maschine
Das Mobiltelefon wird zum zentralen Tool fur die tag-
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Mehr als nur Telefon ...

Internet-induzierte Trends

Strémungen in den Bevdlkerungen

Die Kehrseite
der Freiheiten
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CR-Profiler
CSR-Systema-
tik

CR als integra-
ler Bestandteil
CSR ist freiwillig

Einkaufsstétten fiir Bio-Produkte - billiges Okoland
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Insgesamt ca. 500 Seiten
mit Giber 700 Ubersichten!

Fax +49 2234 9489533 - E-Mai | : mail@ulricheggert.de - www.ulricheggert.de



ITE GmbH Telefax: 0221/92 1509 10
Frau Dorothee Kindermann Telefon: 02 21 /92 1509 81
An Lyskirchen 14 E-Mail:  itebestellungen@bte.de
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Studie

KONSUM(ENT) unp HANDEL

Eine Trend- und Entwicklungsanalyse
auf ca. 500 Seiten mit tiber 700 Prasentations-Charts

Hiermit bestellen wir unwiderruflich zur sofortigen Lieferung ein Exemplar der u. g. Studie zum Preis/in
der Version (bitte ankreuzen):

D 585,00 € als CD-ROM

D 585,00 € als Download

D 750,00 € als Farbdruck, gebunden, inkl. CD-ROM

Jeweils zzgl. gesetzl. MwSt. (derzeit 19%).

Der Rechnungsbetrag ist abzugsfrei nach Lieferung und Rechnungserhalt sofort fallig.

Bitte liefern Sie an folgende Anschrift:

Vor- und Zuname:

Firma:

Abteilung/Stellung:

StraBe:

PLZ + Ort:

Telefon:

E-Mail:

Datum Unterschrift

D Sie durfen uns gerne Uber Neuigkeiten aus Ihrem Hause an obige E-Mail-Adresse gelegentlich
> informieren.

> Wir interessieren uns auch fur lhre aktuellen Studien O Luxus-Vertrieb / O Future Discount / O Mail
Order 2015 / O Handels- und Vertriebs-Innovationen. Bitte senden/mailen Sie uns dazu Ihr Angebot.




